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На рубеже веков в мире произошло множество кардинальных изменений. Процессы глобализации и интеграции  охватили все сферы деятельности человека. Стремительное развитие научных знаний, информационных и коммуникационных технологий ставят качественно новые задачи перед образовательным сообществом. В этих условиях жизненно важным является развитие международной активности ВУЗов, развитие межвузовского сотрудничества, участие в перспективных международных программах. Но не менее важно включение вуза в работу с местным сообществом, чтобы от его деятельности выигрывали не только обучающиеся в нем студенты, но и различные группы граждан в местном сообществе. Взаимодействие вуза и сообщества должно быть взаимовыгодным. Общество должно оценивать программы вуза и качество подготовки специалистов. А вуз должен быть открыт местному сообществу, делиться с ним передовыми достижениями науки и образования, давать возможность студентам и преподавателям реализовывать свои проекты на благо сообщества и его групп и организаций.

Тем самым вуз играет лидерскую роль в местном сообществе, являясь проводником знаний, теорий, инноваций и культурных ценностей в жизнь окружающего его сообщества. Сибирская академия государственной службы  (СибАГС) действует на территории Сибирского Федерального округа, в составе которого 11 субъектов Российской Федерации. Являясь головным вузом в Сибирском федеральном округе, имеющим лицензию на обучение по специальности «Государственное и муниципальное управление», СибАГС оказывает методологическую и методическую помощь другим вузам Сибири, продвигая принципы лидерства в сфере государственной службы и местного самоуправления.

Академия фактически готовит лидеров, осуществляющих руководящую роль в организации жизнедеятельности на огромных территориях Сибири. Решение этой задачи невозможно без взаимодействия с населением, различными его группами, занятыми в  разных секторах общества. С самого начала своей деятельности Академия поставила задачу время первого  создания площадки взаимодействия новой государственной службы, нового бизнеса и нового гражданского общества. 

Что такое площадка взаимодействия? Это создание условий для встреч, обмена информацией и совместной деятельности представителей разных секторов общества с целью достижения лучшего взаимопонимания и выработки совместных  решений и осуществления  согласованных действий.

Такие межсекторные программы осуществлялись на протяжении всей истории академии с широким привлечением международного опыта. К их числу можно отнести проведение десятков международных семинаров и конференций, приглашение иностранных преподавателей и консультантов и организацию стажировок за рубеж для разных категорий государственных и муниципальных служащих, участие академии совместно с органами государственной власти и местного самоуправления в международных проектах в рамках программ ТАСИС «Поддержка администраций Новосибирской, Томской и Кемеровской областей» (1995-2001) и МАТРА «Преодоление дистанции между местными администрациями и населением в Западной Сибири» (2003-2006) (1) и других. 

Особые возможности для создания площадки международного и межсекторного взаимодействия сложились в рамках осуществления лидерской программы в СибАГС, начиная с 1997 года, которая увенчалась открытием в СибАГС филиала кафедры ЮНЕСКО по лидерству в мае 2008 года. Открытие кафедры, как правило, означает признание заслуг вуза в развитии соответствующего направления исследований и преподавания. В рамках данной статьи невозможно даже перечислить все компоненты  этой программы. Такая попытка была предпринята в статье автора «Лидерская программа в СибАГС» (1) и в статье «Use of the UNESCO Leadership Chair for Regional Capacity-Building in Civil Service Training at the Siberian Academy for Public Administration» (2). Важно отметить, что в течение 12 лет академия уделяла большое внимание проблематике лидерства  в ее различных аспектах и на разных уровнях, в значительной степени опираясь на концепцию ценностного лидерства, развиваемую профессором Аделем Сафти, президентом Глобального лидерского форума (1997-2009) и основателем первой и второй кафедр ЮНЕСКО по лидерству (1998 в Иордании и в 2002 в Турции) (3,4). Главный постулат данной концепции в том, что лидерство имеет позитивную коннотацию, обеспеченную включением базовых общечеловеческих ценностей и направлено на человеческое развитие и умножение его ценности. Лидерство не связано с властью или позицией, но может осуществляться на любом уровне, и позиция в данном контексте может увеличить возможности лидера в его позитивном влиянии на жизнь людей. Это дает большие надежды на продвижение программ развития лидерства в среду государственных и муниципальных служащих, особенно занимающих руководящие должности с целью расширения их возможностей в улучшении жизни людей, повышении ее качества, придания ей моральной ценности.

Говоря о площадке взаимодействия важно не только иметь теоретические, концептуальные основы, но и применять новые формы коммуникации, позволяющие организовать заинтересованный диалог, когда собравшиеся вместе люди не читают друг другу доклады, с которыми можно познакомиться в Интернете или прочитать публикации, но встречаются лично, обмениваются своими мнениями, позициями, ищут взаимопонимание, договариваются о сотрудничестве и начинают реализовывать его, несмотря на географические или междисциплинарные границы. К числу таких форм взаимодействия относится технология Открытое пространство (5.6), Конференция Поиск Будущего (7), Мировое Кафе, Парадигма позитивных перемен. Применимы тренинги, деловые и ролевые игры, кейс-стадиз, проектная деятельность и т.п. 

Работа в академии приглашенного профессора А. Сафти  в 2006-2009 позволила сфокусировать внимание на проблемах лидерства в государственной службе и оказать серьезное влияние на подъем интереса к этой теме в СФО. Эта роль, безусловно, была усилена  благодаря открытию филиала кафедры ЮНЕСКО Российской академии государственной службы (РАГС)  «Государственная служба и управление социально-экономическими процессами» со специализацией в сфере лидерства, которое состоялось в мае 2008 года. Филиалу предоставлена учредителем полная самостоятельность в сфере своей деятельности, поэтому в дальнейшем мы будем использовать название «кафедра ЮНЕСКО». Руководителем кафедры является ректор СибАГС  Е.А. Бойко, научным консультантом – профессор Адель Сафти.

Благодаря международному престижу Кафедра ЮНЕСКО СибАГС предоставляет еще больше возможностей для развития международного и межсекторного взаимодействия через проведение международных конференций и форумов с широким участием иностранных специалистов, а также за счет приглашения к участию представителей разных секторов для всестороннего обсуждения проблемы.  Будучи зонтичной структурой, кафедра сама является площадкой междисциплинарного и межкафедрального взаимодействия внутри академии, формируя направления исследований и деятельности по развитию лидерства в проектном режиме путем формирования рабочих групп и временных творческих коллективов.

Работа кафедры ЮНЕСКО СибАГС осуществляется в четырех квадрантах.

1) Развитие внутреннего лидерства в СибАГС. Здесь стоит задача продвигать лидерские ценности и принципы в управлении внутренней деятельностью академии. Кафедра ЮНЕСКО является площадкой не только межкафедрального и междисциплинарного сотрудничества, но и ставит вопросы, затрагивающие все подразделения академии, а также студентов и слушателей. Без такого общения, обмена идеями и практиками невозможно развитие лидерства в коллективе академии. Формами работы являются межкафедральные  и общевузовские семинары и конференции по проблемам лидерства, стратегического планирования, выработки концепции и стратегии развития академии. Такие формы способствуют улучшению коммуникации между структурными подразделениями, формированию организационной справедливости, развитию обучающегося сообщества в СибАГС и повышению качества преподавания в академии.  Они позволяют формировать лидерские компетенции у студентов через содержание курсов и тренингов, через развивающие методы обучения, через предоставление возможности прохождения практики в органах управления, бизнес компаниях и некоммерческих организациях,  практиковать служение обществу.

2) Лидерство в государственной службе и местном самоуправлении – в этом квадранте стоит задача разработать критерии и сертифицировать наши программы и курсы с точки зрения расширения их возможностей в подготовке государственных  и муниципальных служащих  как лидеров в своих сообществах, уделив особое внимание подготовке кадрового резерва. Развивать общественное служение, этику государственных служащих, анти-коррупционную устойчивость. Провести исследования в этой сфере, разработать модель, разработать лидерские курсы для основных категорий государственных и муниципальных служащих. Продвигать инновационные подходы и методы в решении актуальных проблем  в области государственной службы и МСУ (Технологию Открытое пространство, Конференцию Поиск будущего, деловые игры, тренинги, в частности, активно продвигать программы тренингов, разработанных в проекте МАТРА).

3) Лидерство в управлении социально-экономическими процессами в местном сообществе: предполагает изучение проблем, разработку и предложение курсов и программ для новых категорий обучающихся: например, бизнес сообщество, лидеры некоммерческих организаций, молодежь, школьники, женское лидерство. Проведение междисциплинарных и межсекторных лидерских мероприятий, развитие партнерских отношений, участие в обсуждении и решении проблем местных сообществ. Здесь  важно создание и поддержание площадки взаимодействия этих различных групп гражданского общества с органами власти: организация переговорных площадок, общественных слушаний, встреч по Технологии открытое пространство, Конференций по поиску будущего и других методов фасилитации больших групп.

4) Лидерство в международном сообществе, глобальное лидерство. Участие в деятельности ЮНЕСКО/Юнитвин, взаимодействие с другими кафедрами ЮНЕСКО и Глобальной Университетской системой (проф. Такеши Уцуми (США) и проф. Тапио Варис (кафедра ЮНЕСКО Университета Тампере, Финляндия). Организационная и содержательная работа с Глобальным лидерским форумом (президент, проф. А.Сафти). Проведение международных конференций, семинаров, форумов. Приглашение иностранных специалистов, организация курсов и стажировок за рубежом. Расширение горизонта в образовании государственных и муниципальных служащих, понимание взаимозависимости культур в современном мире.

Организация и проведение на высоком уровне таких мероприятий как Международная научно-практическая конференция «Борьба с коррупцией в сфере государственного и муниципального управления»(2008), Первый Сибирский кадровый Форум (2008), проведение 9-го Глобального лидерского форума «Лидерство и общественное служение» (2007) и 10-го ГЛФ «Лидерство и глобализация: вызовы и возможности» (2008) показали лидерскую роль СибАГС среди вузов, готовящих госслужащих, и являлись площадками эффективного международного и межсекторного взаимодействия. 

Настоящая международная конференция «Подготовка кадров для органов государственного управления в условиях реформ – диалог власти, науки и образования» (2009) уже в названии предполагает межсекторное представительство и организацию диалога между государственными служащими, работниками местного самоуправления с одной стороны, а также представителями науки и образования, которые разрабатывают и применяют программы обучения управленцев, а также представителей депутатского корпуса и общественных организаций, которые оценивают результативность этих программ для общества. 

Очень важно, что эту конференцию поддержала головная  кафедра ЮНЕСКО Российской академии государственной службы. Участие в конференции, как площадке межвузовского и  международного сотрудничества представителей других академий государственной службы России и стран ближнего зарубежья позволило собрать и сравнить подходы к обучению государственных и муниципальных служащих в условиях реформ, проводимых в разных странах  постсоветского пространства, переживающих аналогичные процессы реформирования систем управления. В этом смысле нам интересен и полезен опыт Казахстана,  Киргизии, Узбекистана, а также Украины. Болгария, прошедшая через аналогичные реформы ранее уже пожинает плоды некритичного переноса западных моделей реформирования управления. А представители западных демократий (Великобритания, Франция, Финляндия) представляют уже следующие этапы совершенствования своих органов власти и их деятельности в соответствии с требованиями современного общества и задачами, поставленными политическим руководством и гражданским обществом. Участие представителей общественных и некоммерческих организаций в научно-практических конференциях добавляет размерности обсуждениям, дает возможность услышать обратную связь от потребителей государственных услуг. 
В сентябре 2009 года в рамках первого международного молодежного инновационного форума «Интерра» кафедра ЮНЕСКО СибАГС организовала межвузовскую площадку «Молодежная политика и инновационное образование: формирование кадрового потенциала Сибири» с участием международных экспертов из США и Франции. Для участия в работе площадки зарегистрировалось более 250 участников из 18 регионов страны, а участвовало в разных мероприятиях в течение дня более 500 человек. На открытии площадки выступил губернатор Новосибирской области В.А. Толоконский. Среди специально приглашенных нами участников были категории государственных и муниципальных служащих, работающих с молодежью (КДМ), лидеры и активисты молодежных, студенческих организаций,  ученые и преподаватели учебных заведений, руководители и активисты некоммерческих организаций. Разнообразная и насыщенная программа, разработанная на кафедре ЮНЕСКО дала возможность показать возможности СибАГС удовлетворить запросы смешанной аудитории, проявившей большой интерес как к мастер-классам и круглым столам с участием зарубежных и столичных экспертов, так и к интерактивным дискуссиям по Технологии Открытое пространство, диспутам по технологии «Дебаты», и презентациям кафедр СибАГС по тематике подготовки кадрового резерва госслужбы и развития кадрового потенциала Сибири.
В заключение можно отметить, что присутствие филиала кафедры ЮНЕСКО в СибАГС, как площадки международного, межсекторного и междисциплинарного взаимодействия способствует достижению нашей общей цели – отличного качества высшего образования, продвижению межуниверситетского сотрудничества и продвижению лидерства в демократическом управлении и государственной  службе в России и в Сибирском регионе. 
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